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A. Sectorrapportage + aanbeveling

«  Voor uw bedrijf verkrijgen van geselecteerde Informatie uit desk-research
«  Aangevuld met informatie uit gesprekken en interviews in Frankrijk met vakmensen uit de sector
« Uit verkregen informatie en onze eigen sectorkennis wordt een aanbeveling opgesteld
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Aanlevering van een beknopte, no-nonsense rapportage van de
structuur van de markt in uw sector,

Namen van de belangrijke spelers in de markt

~ Qverzicht van brancheverenigingen en sectororganisaties,

Overzicht van belangrijkste vakbeurzen en media met betrekking tot uw
branche,

Beschrijving met concrete voorbeelden van potentiéle handelsrelaties
voor uw bedrijf,

Aanbevelingen met betrekking tot aanpak, kansen en bedreigingen.
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B. Distributeurs & Agenten-search

«  Informatie wordt verkregen uit verschillende bronnen, waaronder:
ons eigen Franse netwerk, actieve benadering van de sector in Frankrijk en vakgerelateerde media.
*  Meest potentiéle Distributeurs/Agenten worden kennismakingsafspraken gemaakt, waarbij u samen
met ConceptCing het bedrijf of de agent bezoekt voor nadere kennismaking.

Intakegesprek met u en uw betrokken collega’s voor nauwgezette omschrijving van doelstelling,
Selectie kandidaat-zakenpartners in Frankrijk aan de hand van de vastgestelde criteria,

Afspraken plannen met kandidaten,

Bezoek van deze kandidaten op locatie in Frankrijk, samen met ConceptCing voor een
slotbeoordeling en eventueel voor het maken van een principeovereenkomst tot samenwerking.
Introductie bij gespecialiseerde juristen voor het opstellen van een agenten- of distributeurscontract
met betreffende handelspartner, rekening houdend met de Franse wetgeving.
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C. Onderhandelingsgesprekken

«  ConceptCing voert namens u onderhandelingsgesprekken op locatie in Frankrijk.
U kunt ervoor kiezen hierbij zelf aanwezig te zijn, maar dat hoeft niet! U kunt er ook voor kiezen ons
als afvaardiging van uw bedrijf te sturen met een vooraf vastgesteld mandaat.

«  ConceptCing verdedigt hierbij actief uw belangen en is dus meer dan slechts een ‘neutrale tolk’.

» Intakegesprek met u en uw betrokken collega’s voor nauwgezette omschrijving historie, facts and
figures en de uiteindelijke doelstelling, de strategie en het mandaat,

» ConceptCing maakt de afspraak met de Franse zakenrelatie,

~» Het gesprek vindt plaats op locatie in Frankrijk, tenzij uit commercieel oogpunt anders wenselijk blijkt.

ConceptCing beperkt zich tot mondelinge principeovereenstemming tijdens deze onderhandelingen,

en legt deze schriftelijk vast ter goedkeuring door uzelf. Pas daarna worden gemaakte afspraken aan

de Franse partij bevestigd,

Indien noodzakelijk zal een jurist geraadpleegd worden ter beoordeling of formulering van de

schriftelijke vastlegging.
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D. ‘In-Company’ Export Management Frankrijk / Commerci  éle binnen- en buitendienst Frankrijk

«  ConceptCing gaat bij u ‘In Company’ voor een periode als externe kracht aan de slag, zonder dat u
voorgoed ‘vast zit' aan nieuw personeel. Deze dienst kan worden ingezet voor specifieke projecten,
als tijdelijke ondersteuning van het huidige exportmanagement of als interim-exportmanagement.

¢ Door inzet van een Fransman wordt u in staat gesteld uw Franse klanten en prospects op de
juiste manier te benaderen en direct invulling te geven aan de wensen, behoeftes en verwachtingen
van uw Franse klanten en prospects,

«  Uw exportafdeling wordt door beoordeeld, waarbij zowel gevraagd als ongevraagd adviezen en
aanbevelingen worden aangereikt.

~ Intakegesprek met u en uw betrokken collega’s voor nauwgezette omschrijving van strategie,
bedrijfsstructuur, productinformatie, verkoop- en orderproces en strategie,

~ Beoordeling van uw exportafdeling met adviezen en aanbevelingen,

» Afhankelijk van de structuur van uw bedrijf en de aanwezige kennis en exportervaring wordt samen
met u beoordeeld welke rol ConceptCing het best kan invullen, voor een effectieve en efficiénte
versterking van uw exportactiviteiten op Frankrijk, variérend van Medewerker Binnendienst voor
Frankrijk, of Verkoop Buitendienst tot Exportmanagement,

~ De frequentie en de duur van deze In Company dienstverlening kan worden ingevuld al naar gelang
de behoefte. (al vanaf één dagdeel per week!)
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E. Adviesgesprek Strategie, Marketing, Communicatie

«  Uw huidige situatie of problematiek met betrekking tot de Franse markt wordt afgespiegeld aan uw
beoogde doelstelling,
«  ConceptCing geeft u haar visie op de te volgen strategie en te nemen stappen.

Klankborden met Frankrijk-expert,

Specifieke kennis en ervaring worden met u gedeeld,

Uitdaging tot koerswijziging indien hiertoe aanleiding is,

Kritische reflectie op uw visie door grondig door te vragen tijdens het adviesgesprek.
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F. Producttrainingen en —presentaties in Frankrijk

«  Uw nieuwe producten, de werking ervan of het onderhoud ervan, moeten op de juiste, motiverende en
overtuigende wijze aan uw vertegenwoordigingen in Frankrijk worden gepresenteerd. Met begrip van
uw product, de techniek erachter en de doelgroepverwachtingen.

«  ConceptCing beschikt naast commerciéle competenties 66k over kennis.
Deze unieke combinatie met Frans is ideaal om op de juiste wijze de kennis van uw producten
en de techniek erachter aan uw Franse businesspartner over te brengen.

~ Wij maken ons binnen uw bedrijf alle relevante ‘ins-en-outs’ van uw product eigen.

» Wij maken afspraken met de door u geselecteerde relaties in Frankrijk die in aanmerking komen voor
een producttraining of —presentatie.

~» De door ons voorbereide producttraining of -presentatie wordt op locatie in Frankrijk of bij u op het
bedrijf in Nederland aan de Franse relaties gegeven, in het native Frans door de technisch-
commerciéle partner van ConceptCing.
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G. «AlaCarte»

« Eenflexibele, op Uw specificke wensen afgestemde invulling van vraagstukken en uitdagingen met
betrekking tot de Franse markt!
«  Informeer naar onze mogelijkheden om snel en praktisch invulling te geven aan de behoeftes van Gw
bedrijf!
» Trouble-shooting bij Frans-Nederlandse handelsactiviteiten
» Ad-hoc interventie bij commerciéle ontwikkelingen op de Franse markt
» Vertalingen van marketingteksten, productbeschrijvingen en commerciéle correspondentie e.d.
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